
–  maksekaart
    eraisikutele

LUKOIL maksekaartide kasutamise  LEPING Nr.
Eritingimused (eraisikutele)
Leping peab olema täidetud eesti keeles,suurte tähtedega, selgelt loetavalt, parandada või maha kriipsutada ei tohi.

NÕUSOLEK ISIKUANDMETE KASUTAMISE KOHTA

1.  Olen nõus, et Lukoil Eesti AS, äriregistri kood 10174362, aadress: Pärnu mnt 139E/2,11317 Tallinn (edaspidi - Lukoil), on müügikrediidi, teiste teenuste osutamise lepingu sõlmimise,  

1.1.  saada, täpsustada ja muul viisil hallata punktis 3 loetletud minu isikuandmed isiku tuvastamise, isikuandmete õigsuse kontrolli, müügikrediidi ja muude tehingute sõlmimise, täitmise,kontrolli,
-

 maksevõime hindamise, võla haldamise eesmärgil ja teistes lepingutes Lukoiliga näidatud eesmärkidel. 

1.2.  nendel ja teistes lepingutes Lukoiliga näidatud eesmärkidel võib Lukoil minu olemasolevad isikuandmed  üle anda ettevõtetele, kes kasutavad partnertanklaid (nimekiri on avaldatud www.lukoil.ee)
-

2.  Lukoili poolt hallatavad isikuandmed on:

2.1.  isiku tuvastamise ja tema kontaktandmed: eesnimi (eesnimed), perekonnanimi, isikukood (sh muudatused), deklareeritud ja tegeliku elukoha aadress, telefoni-, mobiiltelefoni number (numbrid),-

e-posti aadress, isikut tõendavate dokumentide andmed, perekonnaseisu, alaealiste laste ja ülalpeetavate arv;

2.2. finantsseisundi andmed: tööandja, amet, sellest saadav tulu, äriühingute liikmete tulu, muu tulu (sh saadud ja määratud riikliku sotsiaalkindlustuse ühekordsed 

ja korduvad hüvitised), saadava tulu liik ja iseloom;

2.3. finantskohustuste ja nende täitmise andmed.
2.4. muud kliendi poolt esitatud andmed ning muu nimetatud andmetega seotud informatsioon. 

3.  Kinnitan, et olen enda kohta esitanud õiged andmed, olen tutvunud lepingu eri- ja üldtingimustega, olen nendega nõus ja kohustun nendest kinni pidama.

Lukoil Eesti AS Pärnu mnt. 139E/2-7 11317 Tallinn, Eesti; Reg.nr. 10174362; KMKR EE100078204; a/a 1120173191 Swedbank, IBAN: EE58220000112017319;  Kaardikeskus: tel +372 6811 525,
faks +372 6811 526, e-post lukoilkoigile@lukoil.ee

KuupäevKliendi ees-, perekonnanimi ja allkiri 

KuupäevAMET, EES-, PEREKONNANIMI, ALLKIRI

SEDA OSA  TÄIDAB ETTEVÕTE 

MÄRKUSED

Summa sõnadega

Kliendi andmed

Ees- ja  

Telefoni autoriseerimine
salasõna

Isikukood

Registreeritud elukoht  (tänav, maja ja korteri numbrid, postiindeks, linn)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Postiaadress kirjavahetuseks  (tänav, maja ja korteri numbrid, postiindeks, linn) (Täidetakse juhul, kui erineb registreeritud elukohast)

Telefon kodus Mobiiltelefon Telefon tööl E-post

Tööandja, amet

Tööstaaþ viimase tööandja juures

Tööleping

Kuu töötasu pärast maksude mahaarvestamist Igakuised finantskohustused

Isikut tõendav dokument, number Pass nr.

Tähtajaline Tähtajatu

a.

ID-kaart nr.

Plaan LUKOIL Kõigile A 

(Deebetkaart)

Ettemaks

Plaan LUKOIL Kõigile B 
(Krediitkaart)
Maksetähtaeg – 15 päeva jooksul 
pärast jooksva kuu lõppu 

Plaan LUKOIL Kõigile C
(Krediitkaart)
Maksetähtaeg – 30 päeva jooksul
pärast jooksva kuu lõppu

Telefoni autoriseerimise salasõna
(salasõna esitamine suhtlemisel telefoni teel)

Olen nõus, et minu isikuandmeid
 kasutataks turunduse eesmärgil

Soovitav krediidilimiit (summa kroonides) (Minimaalne 500 EEK – maksimaalne 4500 EEK) EEK

Arve ja aruanne esitatakse Lukoil Eesti kodulehel Soovin saada arvet ja aruannet klassikalise posti teel
(Dokumentide ettevalmistamise ja saatmise teenuse hind on  – 25 EEK)

Jah Ei

Jah Ei

EEK EEK

AMET, EES-, PEREKONNANIMI, ALLKIRI

Kõigile

Soovitav 
maksevorm 

Jah

Antav krediidilimiit,
kroonides

 iseteeninduses tasuta

perekonnanimi

muutmise ja pikendamise või täitmise eesmärgil õigus:

Juhul, kui Te soovite tellida lisakaarte
oma pereliikmetele, märkige nende
ees- ja perekonnanimed



LUKOIL maksekaartide kasutamise üldtingimused  (eraisikutele)

1. LEPINGU MÕISTED 
Käesolevas lepingus, välja arvatud kui kontekst nõuab muud tähendust, eelpool 
esitatud mõistetel on järgmine tähendus: 
1.1. Leping - see on ostu-müügilepingu üldtingimused koos vastavate ostu-
müügilepingu eritingimustega, ostu-müügilepingu üld-ja eritingimuste lisad ning 
kokkulepped ostu-müügilepingu üld-ja / või eritingimuste muutmise ja täiendamise 
kohta. 

1.1.1. Lepingu üldtingimused (edaspidi lepingus: ÜT) – see on Lepingu osa, milles 

on esitatud informatsioon lepinguobjekti, kaartide väljastamise, makseviisi, 
hinnakujundamise ja nende kasutamistingimuste, hindade kohta ja muud üldsätted. 
1.1.2. Lepingu eritingimused (edaspidi lepingus: ET) - see on Lepingu osa, milles 
on esitatud informatsioon Lepingu poolte, Lepingu sõlmimise kuupäeva ja koha, 
arve maksetähtaja kohta ja muud tingimused. 

1.1.3. Kaubad – see on mistahes vallasasi või teenus, mida müüakse või pakutakse 

müügiks Kliendile (Kütus, Teenused, Muud Kaubad). 

1.1.4. Kütus – see on mistahes naftasaadused (bensiin, petrooleum, diislikütus, 

bioetanool, autotranspordile mõeldud vedeldatud naftagaas, biokütus jne.), millega 
kaubeldakse Tanklates. 
1.1.5. Muud Kaubad - see on kõik muud Kaubad (toidu- ja tööstuskaubad), va 
Kütus  (lepingus esitatud Kütuse mõiste tähenduses) ja Teenused, millega 
kaubeldakse Tanklate kauplustes ja / või territooriumil. 

1.1.6. Teenused – Ettevõtte poolt pakutavad autode pesemise ja muud Teenused. 

1.1.7. Tankla - kauplemiskoht, kus Klient saab Kaardiga tasuda soetatud Kaupade 
eest. 
1.1.8. Kaart - Ettevõtte poolt Kliendile väljastatud magnet-, plastik-Kaart, mis on 
mõeldud Tanklates ostetud Kaupade koguse ja hinna fikseerimiseks. 

1.1.9. PIN-kood – Kaardi oma identifitseerimisnumber. 

1.1.10. Klient - eraisik, kelle andmed on näidatud ET-s, kes soovib osta Kaupu 
Tanklas ja on alla kirjutanud Lepingule ning on andnud Ettevõttele nõusoleku oma 
andmete saamiseks, kasutamiseks ja kontrollimiseks Lepingus kehtestatud korras.

1.1.11. Salasõna – see on Kliendi poolt ET-s näidatud telefoni autoriseerimise 

salasõna (sõna, sõnalühend, numbrite kombinatsioon), mida kasutatakse Kliendi 
identifitseerimiseks temale teatamiseks Kaardi blokeerimine või blokeeringu 
lõpetamise kohta.

2. LEPINGU OBJEKT 
2.1. AS LUKOIL EESTI, edaspidi Lepingus nimetatakse Ettevõtteks, müüb 
Kliendile Kaubad, määrates kindlaks Lukoili makse-Kaardiga soetatavate Kaupade 
koguse ja hinna. 

3. KAARDI VÄLJASTAMIS- JA KASUTUSTINGIMUSED 
3.1. Klient, kes soovib saada Kaarti, peab täitma Lepingu ET vormi, tutvuma 
Lepingu tingimustega ja kui ta on nendega nõus, kirjutama Lepingule alla. 
3.2. Ettevõte pärast Kliendi poolt täidetud ja allkirjastatud Lepingu saamist otsustab, 
kas anda Kliendile soovitud arvelduslimiiti ja väljastada Kliendile  kaart. Ettevõttel 
on õigus keelduda Kaardi väljaandmisest ja oma otsusekommenteerimisest. 
Sellisel juhul peetakse Lepingut mittesõlmituks. 
3.3. Kaarti teenindatakse, kui see ei ole blokeeritud ja seda esitanud isik on 
sisestanud õige PIN-koodi. Klient vastutab kõikide Kaupade tasumise eest, mida ta 
Kaardiga ostab. 
3.4. Klient kohustub hoidma Kaarti nii, et see ei satuks isikute kätte, kellel ei ole 
õigust selle kasutamiseks, ja kaitsma seda magnetväljade ja füüsilise kahjustamise 
eest, hoidma rangelt saladuses Kaardi PIN-koodi. 
3.5. Kaart on Ettevõtte omand ja Lepingu lõpetamisel või Ettevõtte nõudmisel peab 
olema viivitamatult tagastatud. 
3.6. Ettevõte ei vastuta Kaardi kasutamise eest kolmandate isikute poolt, kui Kaardi 
loata kasutamisest ei olnud nõuetekohaselt teavitatud, nagu on näidatud ÜT punktis 
3.7. Kliendi poolt kaardi kaotamise korral peab ta Kaardi blokeerimisvajadusest 
teatama ja esitama andmed Kaardi ja Kliendi identifitseerimiseks ning salasõna või 
tulema Lukoili mistahes Tanklasse ja teavitama teenindajat. Ettevõte kohustub 
blokeerima kaardi hiljemalt 48 tunni jooksul pärast teate saamist. 48 tundi pärast 
blokeerimisteate saamist kogu võimalik tekitatud  kahju Kaardi ebaseaduslikust 
kasutamisest  langeb Ettevõttele. 
3.8. Kliendi soovil, avada kaart uuesti, peab ta teatama Kaardi avamisest ja esitama 
andmed Kaardi ja Kliendi identifitseerimiseks ning salasõna või tulema Lukoili 
mistahes Tanklasse või Ettevõtte filiaali ja esitama kirjaliku taotluse. Ettevõte 
kohustub avama Kaardi peale vastava teate saamist. 
3.9. Ettevõttel on õigus ühepoolselt blokeerida, mitte teenindada ja / või mitte 
uuendada Kaarti, kui Klient ei tasu esitatud arvet Lepingus ette nähtud tähtajal, 
ületab talle antud krediidilimiiti, või ei täida muid lepingu tingimusi. Ettevõtte 
töötajatel on õigus Kliendilt ära võtta arvelduseks esitatud  blokeeritud 
Kaardi, koostades selle kohta akti. Ettevõte ei vastuta Kliendi kahjumi eest, mis on 
tingitud võimetusest tasuda blokeeritud Kaardiga. 

4. HIND JA ARVELDUSTE KORD 
4.1. ÜLDTINGIMUSED 
4.1.1. Kaupade hinnad määratakse kindlaks Tanklas, kus need osteti, kehtestatud 
selle 
päeva hindade alusel, millal nad olid ostetud. 
4.1.2. Ostetud Kütusele ja Teenustele annab Ettevõte Kliendile allahindlust, mis 
sõltub 
Kütuse kogusest, mis on ostetud ühes kalendrikuus ja maksetähtajast, mida Klient 
valib ja näitab ET-s.

4.1.3. Arved ja lisad-aruanded on kättesadavad Ettevõtte kodulehel www.lukoil.ee. 
Klient sisestades Ettevõtte poolt antud kasutajanime ja salasõna, saab trükkida arve ja 
aruanded välja. Kasutajanimi ja salasõna antakse Kliendile Kaardi väljastamisel. 
Kliendile käesoleva lepingu ET punktis 5 näidatud e-posti aadressil saadetakse teade 
koostatud arvetest. Kui Klient ei ole saanud kuni jooksva kuu 10-nda päevani teadet 
koostatud arve kohta või arvet tavalise postiga, peab ta sellest teatama Ettevõttele. 
Vastasel juhul loetakse, et Klient on saanud arve kätte ja peab seda tasuma. Juhul kui 
muutub Kliendi käesoleva Lepingu ET-s nimetatud e-posti aadress ja \või kirjavahetuse 
postiaadress, peab Klient mitte hiljem kui kolme tööpäeva jooksul sellest teatama 
Ettevõttele kirjalikult (e-post: lukoilkoigile@lukoil.ee)
4.1.4. Kliendi palvel Ettevõte saadab täiendavalt arved ja lisad-aruanded tavalise 
postiga käesolevas Lepingus Kliendi poolt näidatud kirjavahetuse postiaadressil. 
4.1.5. Ettevõttel on õigus krediidinõue käesoleva Lepingu alusel üle anda võla 
sissenõudmise firmale või muule kolmandale poolele. 
4.1.6. Ettevõttel on õigus nõuda ja kliendil on kohustus tasuda viivist  0,15% päevas 
tasumata summalt iga viivitatud päeva eest. 
4.1.7. Ettevõttel on õigus arvestada Kliendile aastase Kaardi teenindus- ja 
kontohooldustasu. 

4.2. ARVELDUSTE KORD
4.2.1. Ettevõtte, hinnates ära Kliendi krediteerimise riski, annab Kliendile 
arvelduskrediidi limiiti (maksimaalne limiit on 4 500 EEK (neli tuhat viissada krooni), mis 
on Ettevõtte poolt näidatud ET-s, ja väljastab krediit-Kaardi. Ettevõttel on õigus 
ühepoolselt muuta krediidilimiidi suurust või tühistada seda, kui Ettevõttel hinnates ära 
Kliendi krediteerimise riski, tuvastab, et see risk on Ettevõttele vastuvõetamatult kõrge, 
samuti kui Klient ei täida Lepingust tulenevaid kohustusi. Krediidilimiidi muudatustest 
Kliendile teatatakse Lepingus näidatud telefoni ja / või e-posti teel. 
4.2.2. Kui Klient valib Deebetkaardi, maksete vorm kaupade eest on 100% ettemaks. 
Juhul kui eelmisel kuul soetatakse Kaupu suurema summa eest kui on ette nähtud, 
lõpparve teostatakse esitatud arve alusel kuni jooksva kuu 15-nda (viieteistkümnenda) 
päevani. 
4.2.3. Kõik arveldused Ettevõttega käesoleva Lepingu alusel teostatakse 
pangaülekandega pangakontole, mis on näidatud Lepingus või arves. Eelmisel kuul 
soetatud Kaupade eest arveldatakse Ettevõtte poolt esitatud arve alusel ET-s nimetatud 
maksetähtajaks. Kliendile esitatud arve peetakse tasutuks, kui raha laekub Ettevõtte 
kontole. 
4.2.4. Kui Klient hilineb varasemate Kaupade eest arveldamisega, on Ettevõttel õigus 
jooksval kuul mitte anda Kliendile allahindlust, blokeerida Kaart ja arvestada juurde 
viivist ning tasu võla haldamise eest. 
4.2.5. Kui Klient hilineb arveldamisega, on vastavalt Eesti Vabariigi seadustega kindlaks 
määratud korrale Ettevõttel õigus esitada Kliendi andmed ja faktid 
 tema võlgnevuse kohta Ettevõttele andmehaldajatele, kes peavad ühiseid registreid 
võlgnike kohta, ja võõrandada oma nõudeõigus Kliendi võla suhtes võlgade 
sissenõudmise ettevõtjatele. 
4.2.6. Kõik käesoleva Lepinguga ette nähtud summad ja tasud on arvestatud ja / või 
peavad olema tasutud Eesti kroonides või eurodes, vastavalt Eesti Panga Eesti krooni 
ja euro ametlikule vahetuskursile, mis Lepingu sõlmimise päeval on 15,6466:1 (15,6466 
krooni ühe euro eest). Ametliku Eesti krooni ja euro vahetuskursi muutumisel kõik 
käesolevas Lepingus ette nähtud summad ja / või maksed, mis oleks pidanud, kuid veel 
ei ole tasutud ametliku valuutade vahetuskursi muutumise päeval, peavad olema ümber 
arvestatud nii, et ümberarvestatud summa vastaks samale summale eurodes, mis oleks 
saadud enne ametliku valuutade vahetuskursi muutumist. Lepinguosalised on mõistnud 
täielikult käesoleva punkti olemust ning võtavad endale mistahes finantsriski võimalike 
valuutade väärtuse muutuste tõttu. 

5. MUUD TINGIMUSED 
5.1. Käesolev Leping jõustub alates Kaardi väljastamise hetkest ja on tähtajatu ning 
ET-s näidatud Kliendi nõusolek jõustub selle allakirjutamise hetkest. 
5.2. Lepingu pool, kes soovib käesoleva Lepingu lõpetamist, peab 14 kalendripäeva 
jooksul tähitud kirjaga hoiatama Lepingu teist poolt ja täitma täielikult oma kohustused. 
5.3. Kui Klient ei kasuta Kaarti 12 (kaheteistkümne) kalendrikuu jooksul, on Ettevõttel 
õigus blokeerida kõik Kliendi käsutuses olevad kaardid ilma täiendava hoiatuseta ning 
see on käesoleva Lepingu ühepoolne lõpetamine. 
5.4. Kõik vaidlused, mis on seotud käesoleva Lepinguga, lahendatakse Eesti Vabariigi 
seadustega kindlaks määratud korras Harju Maakohtus. 
5.5. Ettevõttel on õigus ühepoolselt muuta ÜT, teatades sellest Kliendile hiljemalt 14 
päeva ette Ettevõtte poolt valitud viisil (e-posti teel, avaldades teavet veebilehel, 
teatega kontole ja muul teel). Kliendi poolt Kaardi kasutamist pärast Ettevõtte poolt 
Lepingu tingimuste muutmist peetakse Kliendi uute tingimustega nõustumiseks. 
Sellised muutused ja / või täiendused on Lepingu lahutamatu osa. 
5.6. Klient annab Ettevõttele õiguse pöörduda andmehaldajate poole, kes peavad 
ühiseid faile võlgnike andmetega, informatsiooni Kliendist ja võimalike võlgnevuste 
kohta, mis on vajalik Kliendi maksevõime hindamiseks, maksevõime järelevalveks ja 
võlgade sissenõudmise teostamiseks, samuti muid registreid. 
5.7. Kui Klient hilineb arve tasumisega, nõustub ja kohustub Klient maksma Ettevõttele 
leppetrahvi, milleks on minimaalne Ettevõtte kahju Kliendi arve tasumisega hilinemise  
tõttu, ning tasu võla haldamise eest. 
5.8. Klient kohustub katma Ettevõtte kulud, mis on seotud kohtueelse ja kohtuliku võla 
sissenõudmisega. 
5.9. Kui ilmneb vastuolu Lepingu ÜT ja ET vahel, pooled lepivad kokku juhinduda ET-st. 
5.10. Täpsed lepingu tingimused (allahindluste määr, teenustasud, tanklate nimekiri,kus 
Kaarti teenindatakse  jne.) avaldatakse kodulehel www.lukoil.ee “ERAISIKULE” 
jaotuses. 
5.11. Käesolev Leping on sõlmitud ja allkirjastatud kahes identses juriidilist jõudu 
omavas eksemplaris, millest üks jääb Kliendile, teine Ettevõttele. Kogu kirjavahetus 
käesoleva Lepingu alusel toimub Lepingus näidatud aadressidel. Juhul kui muutub 
Kliendi e-posti aadress kirjavahetuseks või muud rekvisiidid, peab Klient kolme 
kalendripäeva jooksul sellest teatama Ettevõttele faksi, elektronposti teel või tähitud 
kirjaga. 
5.12. Klient ÜT allakirjutamisega kinnitab, et ta on tutvunud ÜT-ga ja on nendega nõus.

Allkiri
Kuupäev
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